MINOSEGPOLITIKAI NYILATKOZAT

Tarsasagunk a ITNH Kft. elkotelezett a mindség irant, amit mindségpolitikajaban rogzit.
Tevékenységiinket ¢és alkalmazott folyamatainkat a mindségi munkavégzés jellemzi.
Elhivatottak vagyunk a minéség folyamatos fejlesztése irant annak érdekében, hogy Partne-
reink elvarasainak folyamatosan; a gyorsan fejlddé mikroelektronikai gyartd iparagi ver-
senybdl adoéddan a legszinvonalasabban megfeleljiink.
Kinyilvanitott célunk, hogy vallalt feladatainkat:
* megbizhatoan,
= g vallalt hataridore,
» aszerz6dés eldirdsainak megfelelden,
= kifogastalan mindségben hajtjuk végre!
Tudataban vagyunk annak, hogy tevékenységiink és szolgaltatasaink mindségének fejlesz-
tése kizardlag Partnereinkkel egyiitt, észrevételeik és javaslataik figyelembevételével
lehetséges.
Céljaink:
= Minden vallalt tevékenységiink szadmara olyan kornyezetet biztositunk, ami megfelel
a kor kovetelményeinek ¢és eldsegiti a szakszerli, biztonsagos ¢és mindségi
munkavégzést.
= Optimalis szinten biztositjuk a tevékenység fenntartasahoz sziikséges anyagi és human
eréforrasokat.
= Beszallitoink kivalasztasanal toreksziink a legjobb partnerek megbizasara,
tevékenységiikért teljes kort felelosséget vallalunk.
= Tarsasagunknal mikodtetjiik és folyamatosan fejlesztjiik az MSZ EN ISO 9001 szab-
vany szerinti mindségiranyitasi rendszert, s a kockazatok és lehetdségek figyelembe-
vételével megfeleliink az EU-s kovetelményeknek.
Céljaink elérése érdekében:
= Vallalt feladataink teljesitése €s folyamataink miikodtetése soran ragaszkodunk a meg-
bizhat6 munkavégzéshez, melyet a Partnereink igényeinek szem el6tt tartdsa és
kiemelt mindségl teljesitése motival.
= A tevékenységiinkkel kapcsolatban azonositott és felmeriilt problémakat, hibakat
folyamatosan kikiiszoboljiik.
= A beszallitdink kivalasztasanal toreksziink azokat a legjobb szakemberek és alvallal-
kozok megbizdsara, akik historikus teljesitményiikkel mar raszolgéltak a bizalmunkra.
= Folyamatos képzéssel biztositjuk munkatarsaink szakmai fejlodését.
= A tevékenységiink szinvonaldnak megitélését a Vevdi megelégedettségre alapozzuk,
¢s azt tekintjiik fejlesztéseink alapjanak.
Tarsasagunk a mindségi munkavégzést uigy értelmezi, hogy a dokumentéciok, jogszabalyok,
szabvanyok, eléirasok ismerete és betartasa, valamint Partnereink igényeit maximalisan ki-
elégitd szolgaltatasunk biztositsa, hogy a piaci versenyben elismertek €s nélkiilozhetetlenek
legytink.
Ezt tiikr6zi a felismert €s tevékenységiink minden szintjén alkalmazott alapelv:
Partnereink bizalmat minéséggel, megbizhatésaggal, hatékonysaggal érdemeljiik ki!
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